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ALGEMENE VOORWAARDEN
voor Exposanten van Overheid 360°

1. DEFINITIES

1.1 In deze Algemene Voorwaarden wordt verstaan

onder:

a) Exposant: de persoon of rechtspersoon die zich
heeft ingeschreven en betaald om vioeroppervlakte
of standruimte met of zonder standbouw af te
nemen voor het Evenement;

b) Evenement: Overheid 360°;

c) Locatie: Jaarbeurs, Utrecht;

d) Organisator: PINO Evenementen en Congressen;

e) Beursmanager: PINO Evenementen en Congressen
B.V., tevens handelend onder de naam PINO -
gevestigd te (3566 MK) Utrecht aan de Kapelweg 10
en in de hoedanigheid van beursmanager ook
gedelegeerd Organisator;

f) Overeenkomst: de betreffende schriftelijke
afspraken tussen de Organisator en de Exposant
betreffende vloeroppervlakte, standruimte met of
zonder standbouw en bijkomende faciliteiten en
diensten tijdens het Evenement;

g) Exposantenpas: het toegangsbewijs voor het
Evenement;

h)  Website: overheid360.nl

1.2 De Voorwaarden waaronder aan het Evenement kan

worden deelgenomen, zijn onder meer vastgelegd in deze
Algemene Voorwaarden. In zaken waarin deze Algemene
Voorwaarden niet voorzien, beslist Organisator of
Beursmanager.

1.3. Deze Algemene Voorwaarden zijn van toepassing op
de rechtsverhouding tussen Organisator en Exposant.
Tenzij anders bepaald, kunnen derden geen rechten
ontlenen aan deze Algemene Voorwaarden.

1.4 De toepasselijkheid van Algemene Voorwaarden van

Exposant wordt uitdrukkelijk uitgesloten.

2. PLAATS EN DATA
Het Evenement vindt plaats in Locatie:
Jaarbeurs, Jaarbeursplein 6 in Utrecht op 23 juni 2027.

3. Openingstijden

Het Evenement is voor bezoekers geopend op 23 juni
2027 van 09.00 uur tot 17.30 uur. Voor Exposanten is de
Locatie toegankelijk één uur voor openingstijd en een uur
na sluitingstijd. De toegang tot de Locatie met de auto is

echter beperkt. U kunt de Locatie alleen met de auto
betreden tijdens de opbouwperiode in samenspraak met
de organisatie.

4. REGISTRATIE

4.1 De Overeenkomst tussen Organisator en Exposant
komt tot stand door schriftelijke bevestiging van de
registratie door Organisator of Beursmanager.

4.2 Organisator of Beursmanager behoudt zich het recht
voor om een registratie voor het Evenement te weigeren
in geval van overinschrijving, bijzondere redenen zoals
vrees voor verstoring van de orde, niet passend in het
concept van het Evenement of indien noodzakelijk zonder
opgaaf van redenen.

4.3 De Exposant kan zich niet beroepen op de
omstandigheid dat zijn registratie mondeling zou zijn
verleend.

4.4 Exposant ontvangt een Exposantenpas. Het aantal
passen dat u ontvangt, is afhankelijk van het bepaalde in
de Overeenkomst. De Exposantenpassen staan op naam
van de Exposant en zijn niet overdraagbaar aan derden.

5. BETALING

5.1 Betaling van de factuur door Exposant aan
Organisator of Beursmanager dient binnen dertig dagen
na factuurdatum te geschieden. In de Overeenkomst is
een betalingsschema overeengekomen.

5.2 De Exposant is aansprakelijk voor alle aan de
Organisator of Beursmanager verschuldigde kosten die
op enigerlei wijze verband houden met zijn deelname,
ongeacht of deze kosten door de Exposant zelf of door
namens hem handelende derden zijn gemaakt.

5.3 Bij niet tijdige betaling van enig aan de Organisator of
Beursmanager verschuldigd bedrag wordt vanaf het
moment dat de vordering opeisbaar is de wettelijke rente
in rekening gebracht. Incassokosten zijn voor rekening
van de Exposant, waarbij de buitengerechtelijke
incassokosten worden vastgesteld op 15% van de
hoofdsom.

6. TOEGANG TOT HET EVENEMENT

Alle Exposanten zijn verplicht een Exposantenpas te
dragen op het Evenement. Zonder Exposantenpas heeft
de Exposant geen toegang tot de Locatie. De
Exposantenpassen zijn geldig tijdens het Evenement en
kunnen door de Exposant worden opgehaald bij de
registratiebalie bij de ingang op een later
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gecommuniceerd tijdstip. De Exposant dient ervoor te
zorgen dat iedereen in het bezit is van de Exposantenpas
voordat hij de Locatie betreedt.

7. LOCATIE, BEZOEKERSVOORWAARDEN EN
ACCOMMODATIEREGLEMENT JAARBEURS
7.1. Het Event vindt plaats op het Jaarbeurs Complex te
Utrecht, waarvan Jaarbeurs de locatiehouder is.
7.2. Tijdens het verblijf op het Jaarbeurs Complex is de
exposant verplicht zich te houden aan: de geldende
bezoekersvoorwaarden van Jaarbeurs; het
Accommodatiereglement van Jaarbeurs B.V., inclusief alle
daarin  opgenomen protocollen en aanvullende
regelingen.

7.3. Het accommodatiereglement is integraal van
toepassing op alle exposanten aan het Event. De meest
actuele versie is te allen tijde leidend.
7.4. Jaarbeurs is gerechtigd exposanten die handelen in
strijd  met het accommodatiereglement of de
bezoekersvoorwaarden de toegang tot het Jaarbeurs
ontzeggen.
7.5. PINO is niet verantwoordelijk voor de handhaving van

Complex te

het accommodatiereglement.
7.6. Jaarbeurs is geen partij bij de overeenkomst tussen
PINO en de deelnemer

8. OPBOUW

8.1 Opbouw kan plaatsvinden zoals gecommuniceerd
door de Organisator of Beursmanager. De Exposant dient
er rekening mee te houden dat er tijdens het Evenement
geen toegang is voor voertuigen. De Exposant dient de
instructies van de parkeertoezichthouder op te volgen.
Eerder is de Locatie niet toegankelijk voor Exposanten of
voor of namens de Exposant werkende standbouwers. De
Exposant dient ervoor te zorgen dat zijn eventuele
standbouwer hiervan op de hoogte is! Bij overschrijding
van de opbouwtermijn kan de Organisator of
Beursmanager zonder enige aansprakelijkheid de
deelname van de Exposant weigeren.

8.2 Bij het inrichten van zijn standruimte dient de
Exposant zich te houden aan de bepalingen van deze
Algemene Voorwaarden en overige door de Organisator
of Beursmanager uitgevaardigde (veiligheids)
voorschriften, namens de Locatie uitgevaardigde
voorschriften en instructies en overheids- en
brandweervoorschriften.

8.3 Nutsvoorzieningen dienen door de Exposant te
worden aangevraagd.

9. DEMONTAGE

Alle vloeroppervlakte of standruimte met of zonder
standbouw dient schoon en in originele staat door de
Exposant te worden opgeleverd. De verwijdering van
afval van de Exposant is voor eigen rekening van de
Exposant en geschiedt in overeenstemming met de door
de Locatie en de Organisator of Beursmanager
vastgestelde voorschriften. Verlenging van de op- en
afbouwtijden is niet mogelijk. De Organisator of
Beursmanager is gerechtigd de kosten voor het afvoeren
van het achtergelaten afval aan de Exposant in rekening
te brengen.

10. LEVERING VAN GOEDEREN

De aanvoer van goederen kan tijdens de opbouw
plaatsvinden met lichte bestelwagens en personenauto's.
Deze mogen maximaal één uur op de aan te geven laad-
en loslocatie aanwezig zijn. De Exposant dient de
instructies van de parkeerwachter op te volgen.

11. PARKEREN EXPOSANTEN EN/OF STANDBOUWERS
Tijdens de opbouw, afbouw en het Evenement dient de
Exposant, net als de bezoekers, op de reguliere
parkeerplaats te parkeren.

12. FACILITEITEN EN ANDERE DIENSTEN

Indien de Exposant aanvullende faciliteiten en/of
diensten wenst ten aanzien van zijn vloeroppervlakte of
standruimte met of zonder standbouw, kan hij deze via
zijn persoonlijke pagina bestellen. De inloggegevens
worden per e-mail verzonden. De Exposant dient
rekening te houden met de deadline(s). Bestellingen die
na deze deadline(s) worden geplaatst, kunnen door de
Organisator of Beursmanager niet worden gegarandeerd.
Tenzij haar ter zake opzet of grove schuld kan worden
verweten, aanvaardt de Organisator en Beursmanager
geen enkele aansprakelijkheid jegens de Exposant of
derden voor het verlenen van aanvullende faciliteiten
en/of diensten. De Exposant vrijwaart Organisator en
Beursmanager voor aanspraken van derden ter zake.

13. OPSLAG VAN MATERIALEN
Er is geen mogelijkheid om materialen buiten de stand op
te slaan.
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14. DEMONSTRATIES EN GELUIDSVERSTERKING
Bijzondere activiteiten in of bij de vloeroppervlakte of
standruimte met of zonder standbouw, zoals
bijvoorbeeld productpresentaties, optredens en shows
(in de ruimste zin van het woord) en het gebruik van
geluidsversterking kunnen uitsluitend worden toegestaan
indien hiervoor vooraf schriftelijke toestemming is
verleend door de Organisator of Beursmanager. De
Organisator en Beursmanager behouden zich te allen
tijde het recht voor om geluidsversterking en/of speciale
activiteiten te (laten) staken zonder opgave van redenen
en zonder recht op schadevergoeding of restitutie.

15. STANDRUIMTE DELEN MET DERDEN

Het is niet toegestaan om zonder voorafgaande
schriftelijke toestemming van de Organisator en
Beursmanager met meerdere Exposanten
vloeroppervlakte of standruimte met of zonder
standbouw te delen, dan wel aan een andere partij dan
degene met wie de Overeenkomst is gesloten, in gebruik
te geven op de vloeroppervlakte, standruimte met of
zonder standbouw.

16. FLYEREN, BROCHURES, ACTIVITEITEN

Om een professionele uitstraling van het Evenement te
waarborgen, is het niet toegestaan om materialen te
deponeren op terrassen, tafels, balies en andere plaatsen
buiten de eigen vloeroppervlakte of standruimte met of
zonder standbouw. Het is toegestaan om vanuit de eigen
vloeroppervlakte of standruimte met of zonder
standbouw flyers te verspreiden, brochures uit te delen
en/of andere activiteiten te ondernemen. De Organisator
of Beursmanager heeft het recht om bovenstaande
rechten op ieder moment te matigen of in te trekken,
zonder opgave van redenen en zonder dat Exposant
hierdoor recht krijgt op enige schadevergoeding.

17 INHOUDELUKE BIJDRAGE AAN HET EVENEMENT

17.1 De Exposant is verantwoordelijk voor de inhoud van
het overeengekomen tijdslot.

17.2 Om te worden opgenomen in alle communicatie
naar bezoekers in het programmerings- en
registratieproces, wordt aanbevolen dat de inhoud +
vereiste materialen uiterlijk 4 weken voor de datum van
het Evenement door de Beursmanager zijn ontvangen.

17.3 De Organisator of Beursmanager zal zich inspannen
om voldoende bezoekers voor de sessies te werven, maar
kan geen aantallen garanderen.

18. INTELLECTUELE EIGENDOMSRECHTEN EN BEELD- EN
FILMOPNAMEN

18.1 Alle intellectuele eigendomsrechten met betrekking
tot het Evenement, de naam, (beeld)merken en
eventuele teksten en (reclame)muziek, alsmede met
betrekking tot de door Organisator gehanteerde
bedrijffsformule in het algemeen, berusten bij
Organisator. Het is de Exposant niet toegestaan deze
direct of indirect openbaar te (doen) maken en/of te
verveelvoudigen en/of op andere wijze te gebruiken of
daaraan te koppelen, behoudens voorafgaande
schriftelijke toestemming van Organisator.

18.2 De Exposant is ermee bekend en stemt ermee in dat
Organisator of Beursmanager beeld- en/of
geluidsopnamen (laat) maken, eventueel ook van de
Exposant zelf, en dat Organisator deze opnamen
openbaar maakt (of laat maken) en/of anderszins
gebruikt, met inbegrip van maar uitdrukkelijk niet beperkt
tot publicatie in een tijdschrift en/of de Website en/of
enige andere publicatie in welk medium dan ook in het
kader van promotionele doeleinden van de Organisator.
De Exposant kan aan deze opnamen geen rechten
ontlenen.

19. ANNULERINGSVOORWAARDEN

19.1 De Organisator behoudt zich te allen tijde het recht
voor om op grond van bijzondere omstandigheden
(overmacht) de data voor het Evenement te wijzigen of
het Evenement te annuleren, zonder dat de Exposant in
dat geval aanspraak kan maken op schadevergoeding
voor enige schade. Onder bijzondere omstandigheden
worden onder meer verstaan de marktomstandigheden
en alle overige omstandigheden die, na afweging van
belangen, naar het oordeel van de Organisator het
welslagen van het Evenement in gevaar kunnen brengen.
19.2 Indien de vastgestelde data en/of Locatie worden
gewijzigd, blijft de Overeenkomst met de Exposant
onverminderd van kracht. Indien de Organisator besluit
het Evenement niet door te laten gaan, blijft de Exposant
verplicht de overige kosten die hij in verband met zijn
deelname maakt, op verzoek van of door tussenkomst
van de Organisator, volledig te betalen.
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19.3 Deelname van de Exposant kan door de Organisator
of Beursmanager worden geweigerd indien de factuur
voor deelname niet voorafgaand aan het Evenement is
betaald.

19.4 Een Overeenkomst kan door de Exposant niet
eenzijdig worden ingetrokken of gewijzigd. De
Organisator of Beursmanager kan een verzoek tot
annulering van de inschrijving honoreren op voorwaarde
dat de betrokken Exposant een annuleringsvergoeding
betaalt. Deze vergoeding bedraagt minimaal € 150,-
administratiekosten bij annulering van de Overeenkomst
na ontvangst van het inschrijfformulier plus 75% van de
deelnamekosten  zoals overeengekomen in de
Overeenkomst bij annulering tot 2 maanden voor het
Evenement. Bij annulering minder dan 1 maand voor het
Evenement is 100% van de deelnamekosten zoals
overeengekomen in de Overeenkomst verschuldigd. In
alle gevallen te vermeerderen met de verschuldigde BTW.
19.5 Een verzoek tot annulering kan uitsluitend schriftelijk
worden ingediend, waarbij de datum van het
inschrijfformulier bepalend is voor het tijdstip van
annulering. De Exposant kan de Overeenkomst
uitsluitend opzeggen door middel van een aangetekende
brief aan de Beursmanager.

19.6 Indien de Exposant verhinderd is om aan het
Evenement deel te nemen, is de Exposant bevoegd om
een vervanger aan het Evenement te laten deelnemen, na
voorafgaande en uitdrukkelijke toestemming van de
Organisator of Beursmanager.

20. AANSPRAKELIJKHEID

De Organisator en Beursmanager zijn niet aansprakelijk
voor schade aan, verlies of diefstal van eigendommen in
de ruimste zin. Toegang tot het Evenement, de Locatie en
de daarbij behorende ruimtes geschiedt op eigen risico.
Organisator en Beursmanager zijn evenmin aansprakelijk
voor schade die de Exposant (waaronder begrepen
bezoekers, leveranciers of medewerkers van de Exposant)
direct of indirect lijdt, gevolgschade, letselschade en
schade door diefstal of verlies, vernieling of welke andere
oorzaak dan ook, tenzij hen opzet of grove schuld kan
worden verweten.

21. AANVULLENDE BEPALINGEN

21.1 Indien enig artikel in deze Algemene Voorwaarden of
enig onderdeel van de Overeenkomst op enig moment
nietig is of vernietigd wordt, blijven de Algemene

Voorwaarden en de Overeenkomst voor het overige van
kracht. Exposant en Organisator of Beursmanager zullen
vervolgens voor de nietige of vernietigde passage een
regeling treffen die het meest overeenkomt met de
bedoelingen die Organisator of Beursmanager met de
Overeenkomst en deze Algemene Voorwaarden hadden.
21.2 Aanvullingen of wijzigingen op de Overeenkomst of
deze Algemene Voorwaarden kunnen uitsluitend
schriftelijk plaatsvinden.

21.3 Op de Overeenkomst en deze Algemene
Voorwaarden is Nederlands recht van toepassing.
Geschillen die voortvloeien uit de Overeenkomst of de
Algemene Voorwaarden worden uitsluitend voorgelegd
aan de bevoegde rechter in het arrondissement Utrecht.

Utrecht, september
2026

PINO Evenementen & Congressen B.V.



